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Bakgrund och innehall i bildspel Stad
Bakgrund Innehall i denna presentation
Kategoriplan for vuxenomradet togs fram « Om kategoristyrning
aug 2022 - mars 2023. « Handlingsplanens uppfoljning dec 2024
| mars 2023 fattades beslut om — Okad styrning, kontroll och uppféljning
kategoriplanen av kategoriradet. _ Sund konkurrens
| aug/sep 2023 genomfordes Kick off for — Sankt totalkostnad

chefer inom vuxenomradet.

APT-material sammanstalldes efter
uppfoljning i november 2023 som stod for
iInformation till enheterna.

Handlingsplanen har f6ljts upp december
2024.

Hallbar stad — 6ppen for varlden
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Kategoristyrning |
Goteborgs Stad

i » Goteborgs Stad har sedan 2018 arbetat med modellen for
kategoristyrning. Organisationens inkop delas upp i olika kategorier for
respektive omrade.

e
E
— Ett kategoristyrt arbetssatt handlar om att hitta basta sattet att forsorja
ett behov och hitta ratt mix av internt arbete och kopta
i varor/tjanster/insatser for att stodja uppfyllandet av stadens
: malsattningar.
i

 En kategoriplan tas fram utifran en faktabaserad nulagesanalys.
Arbetet genomfdrs i ett tvarfunktionellt team. Planen, som kan
beskrivas som en behovsforsérjningsplan, tydliggor vilka insatser som
kravs for att mota behoven inom kategoriomradet.

=| * Utifran kategoriplanen utformas en handlingsplan med aktiviteter sa
som ex upphandlings-, utrednings- och utvecklingsaktiviteter.

Hur Goteborgs Stad arbetar med Kateqgoristyrning

Hur IFO-FH arbetar med Kategoristyrning

iy


https://intranat.goteborg.se/wps/portal/int?uri=gbglnk:20211026141755916
https://intranat.goteborg.se/wps/portal/int?uri=gbglnk:2020102392525837

it Goteborgs

Stad

Kategoriomraden inom IFO-FH

Kategoriomréde Kategoriomrade Kategoriomrade

Vuxen Funktionsstod Barn och unga

Socialt boende med stod

Familiehemsvard for barn och
ungdomar

HVB barn, unga och familjer
Stodboende

Oppenvard fér barn, unga och
familjer

Nodbistandsboende Bostad med sarskild service Vuxna
Skyddat boende Bostad med séarskild service Barn
Bostad Forst Korttidsvistelse LSS och SoL
Behandlingsinsatser (HVB, Korttidsboende SolL, Psykiatrisk och
oppenvard, arbetskooperativ, Fysisk funktionsnedsattning
familjehem) Boendestod

Oppna insatser

Kateqgoriplan vuxen Kategoriplan funktionsstod Kategoriplan barn och unga
Beslutad varen 2023 Beslutad varen 2022 Beslutad hosten 2023
Reviderad hdsten 2023
Reviderad december 2024

Hallbar stad — 6ppen for varlden


https://www4.goteborg.se/prod/Funktionsstod/LIS/Verksamhetshandbok/VerkGem.nsf/0/D6E356C3C8B4A80AC1258998003196F2?OpenDocument
https://intranat.goteborg.se/wps/myportal/int/styrandedokument/!ut/p/z1/nZHBUoMwEIYfaQMI1WPTjogHqaWMTS7OIhEywIZJ087YpxfKQT2U6ZjZyyb_9_2HgIQ9SMKTrtBpQ9gOu5DRu8_Z6z33lix9iBlLeJqvkzj02eYO3mYDsQfyFp79OUvGtz4PGItT_z_8b9Nt_ExAzuvFwC9-eBY9LwZ-tX30wjRguwAykCA_jT1h60hTtaqRKlWCoPEhIWeR0D0hlYVpNsa6Vrm16TSZTKH9qLNj0Wk39FxNT8bUVkj6cPk4EC9eFI7EwTRjKYgGnaqM1X2Ll-J6Ukze0jTHTpFzX_1w0Xd5nu_PO1WcxxHfDXyURA!!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/p0/IZ7_2B0Q8B1A006J70IBCRF15O30T3=CZ6_2B0Q8B1A0O9G00IBOUDIG520P4=MKWOnbQCPg=GC=/
https://intranat.goteborg.se/wps/myportal/int/helastaden/spink/start/kategoristyrning/funktionsstod/!ut/p/z1/nYyxDoIwFEW_xS_o5bVWGCkkDySmKFKxi-lkSBQdjN8vOulCiGe7yT1HeNEJP4Rnfw6P_jaEy7iPXp8kSBXcAEXVSGhVq9jpiuqGxOFzAOclywwbdskKqXMqz9Z7aZwSfo5PBtvYRClswkBpbDv2lgSO5vn4IYXZkZEAW_rH_y7N8ycOfjp_v7ZvFi_iHD0r/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
https://intranat.goteborg.se/wps/myportal/int/helastaden/spink/start/kategoristyrning/funktionsstod/!ut/p/z1/nYyxDoIwFEW_xS_o5bVWGCkkDySmKFKxi-lkSBQdjN8vOulCiGe7yT1HeNEJP4Rnfw6P_jaEy7iPXp8kSBXcAEXVSGhVq9jpiuqGxOFzAOclywwbdskKqXMqz9Z7aZwSfo5PBtvYRClswkBpbDv2lgSO5vn4IYXZkZEAW_rH_y7N8ycOfjp_v7ZvFi_iHD0r/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
https://intranat.goteborg.se/wps/myportal/int/styrandedokument/!ut/p/z1/nZHBUoMwEIYfaQMI1WPTjogHqaWMTS7OIhEywIZJ087YpxfKQT2U6ZjZyyb_9_2HgIQ9SMKTrtBpQ9gOu5DRu8_Z6z33lix9iBlLeJqvkzj02eYO3mYDsQfyFp79OUvGtz4PGItT_z_8b9Nt_ExAzuvFwC9-eBY9LwZ-tX30wjRguwAykCA_jT1h60hTtaqRKlWCoPEhIWeR0D0hlYVpNsa6Vrm16TSZTKH9qLNj0Wk39FxNT8bUVkj6cPk4EC9eFI7EwTRjKYgGnaqM1X2Ll-J6Ukze0jTHTpFzX_1w0Xd5nu_PO1WcxxHfDXyURA!!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/p0/IZ7_2B0Q8B1A006J70IBCRF15O30T3=CZ6_2B0Q8B1A0O9G00IBOUDIG520P4=MKWOnbQCPg=GB=/
https://intranat.goteborg.se/wps/myportal/int/styrandedokument/!ut/p/z1/nZHBUoMwEIYfaQMI1WPTjogHqaWMTS7OIhEywIZJ087YpxfKQT2U6ZjZyyb_9_2HgIQ9SMKTrtBpQ9gOu5DRu8_Z6z33lix9iBlLeJqvkzj02eYO3mYDsQfyFp79OUvGtz4PGItT_z_8b9Nt_ExAzuvFwC9-eBY9LwZ-tX30wjRguwAykCA_jT1h60hTtaqRKlWCoPEhIWeR0D0hlYVpNsa6Vrm16TSZTKH9qLNj0Wk39FxNT8bUVkj6cPk4EC9eFI7EwTRjKYgGnaqM1X2Ll-J6Ukze0jTHTpFzX_1w0Xd5nu_PO1WcxxHfDXyURA!!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/p0/IZ7_2B0Q8B1A006J70IBCRF15O30T3=CZ6_2B0Q8B1A0O9G00IBOUDIG520P4=MKWOnbQCPg=GB=/

# Goteborgs
Stad

Organisering av kategoristyrning IFO-FH

Kategorirad
Styrgrupp

Kategoriledare
Sammankallar och
leder arbetet

Kategoriteam Kategoriteam Kategoriteam

Vuxen Barn & unga Funktionsstod
Arbetsgrupp Arbetsgrupp Arbetsgrupp

Hallbar stad — 6ppen for varlden



Stad

Kategoriteam Vuxen (dec 2024)

Kategoriledare Spink Johanna Larsson
Avdelningschef Vuxen och férsorjningsstdd, SF Centrum  Fredrik Nilsson
Avdelningschef Vuxen och Psykologenhet, SF Hisingen  Martina Lundgren
Avdelningschef Vuxen och forsorjningsstdd, SF Sydvast Jorgen Larzon
Avdelningschef Vuxen, SF Nordost Sara Jonzén
Avdelningschef Boende och hemldshet Maria Backlund
Avdelningschef Stadendvergripande verksamhet Helene Holmstrom
Enhetschef Enheten for kvalitet Helena Belas Berntsson
Enhetschef SKU Pernilla Nylén
Ekonomichef SF Sydvast Johan Svensson
Ekonomichef SF Centrum Anette Johansson Ostergaard
Avdelningschef Spink Stina Viklund Bjorstedt
Upphandlare Ink6p och upphandling Sanna Siekkinen

Hallbar stad — 6ppen for varlden
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Mal och strategier

Okad styrning,
kontroll och

uppfoljning I"\
O’

Sund konkurrens

Q

Sankt totalkostnad

-

Hallbar stad — 6ppen for varlden

£, Goteborgs

Stad

Tillgang till likvardiga insatser av god kvalitet som moter brukarnas behov till ratt kostnad
Séakerstalla foljsamhet i socialtjanstprocessen
Séakerstalla féljsamhet mot nationella riktlinjer och arbete med beprovade/beforskade metoder

Sakerstalla samverkan, ansvarsfordelning och koordination av insatser

En stad — En part i samverkan med leverantérsmarknaden

Séakerstalla att forvaltningarna samarbetar med verksamheter som varnar sund konkurrens
Klargdra for externa leveranttrer egen regis utbud och vilka behov forvaltningarna har 6ver tid

Systematisk kvalitetsuppféljning och utvardering av samtliga utférare och insatser

Utveckla och effektivisera forvaltningarnas processer fran bestallning till uppféljning och fakturering
Starka och tydliggora det forebyggande och framjande arbetet for barn, féraldrar och vuxna
Minska antalet LVM-placeringar

Utveckla arbetet med stod till foraldrar med beroendeproblematik och starka barnrattsperspektivet i
vuxenomradet

Utveckla arbetet mot hemloshet med utgangspunkt i bostad forst samt fler lagenhetsledda insatser och
tillgang till sociala stodinsatser i kollektiva boenden



s / Goteborgs
Stad

Uppféljning december 2024

- Overgripande syfte med planen

— Forvaltningarnas arbete ska leda till hallbar férandring
och utveckling for de vi ar till for

— Brukaren ska standigt vara i fokus 15%

— Brukarens totala tid med insatser fran socialtjansten
ska minska 39%

Aktiviteternas status dec 2024

« Tre malomraden
— Okad styrning, kontroll och uppf6ljning
— Sund konkurrens Jeos
— Sankt totalkostnad

« 13 strategier och 46 aktiviteter

Ny, ej paborjad Pagaende Stangd/avslutad aktivitet

Hallbar stad — 6ppen for varlden



@ Goteborgs
Stad

Okad styrning, kontroll och uppféljning

Ej paborjad

Hallbar stad — 6ppen for varlden



Okad styrning, kontroll och uppféljning

Strategier

Aktiviteter

Tillgang till likvardiga insatser av god kvalitet
som moter brukarnas behov till ratt kostnad

Insatser for socialjouren

Systematiskt kvalitetsarbete

Gemensam styrning och ledning

Insatsutbud for personer med samsjuklighet

Fler HVB i egen regi

Organisering unga vuxna-insatser

Séakerstalla foéljsamhet i socialtjanstprocessen

Utveckla Treserva

Analys av féljsamhet i socialtjanstprocessen

Handbok for bistand till boende

Handbok for riskbruk/beroende

Handbok for VINR och hedersrelaterat vald

Séakerstalla félisamhet mot nationella riktlinjer
och arbete med beprévade /
beforskade metoder

ASI-implementering

Individbaserad systematisk uppféljning

Kunskapsunderlag kring metoder

Sékerstalla samverkan, ansvarsférdelning och
koordination av insatser

Overenskommelser med regionen

SIP

Sysselsattning

IOP for skyddat boende

Samverkan mellan forvaltningarna

Initiera forstudie samsjuklighetsutredningen med VGR

Hallbar stad — 6ppen for varlden
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Tillgang till likvardiga insatser av god kvalitet
som moter brukarnas behov till ratt kostnad

>

De vi ar till for ska fa tillgang till ratt insatser som moter deras behov och utbudet behéver vara
likvardigt i de fyra socialforvaltningarna. Insatserna ska vara av god kvalitet till ratt kostnad.

AKtiviteter Uppfoljning

Insatser for socialjouren (adekvat Hanterats av Spink och socialjouren och ar avslutad sedan sep 2023 da ramavtalet
tillgang) for skyddat boende startade.

Systematiskt kvalitetsarbete (for
forvaltnings-gemensamma verksamheter
som moéter brukare)

Hanterats av Boende och hemldshet samt Stadendvergripande verksamhet och har
slutforts under varen 2024,

Hanteras av Boende och hemldshet, Spink och Stadendvergripande verksamhet.
Styrmodell framtagen, beslut om utbud inom dppna insatser aterstar. Utbudet
omhandertas i aktivitet "0ppna insatser”.

Hanteras av samordningsgrupp granssnittsfragor, Spink och Boende och hemldshet.
Exempel: forstarkt kollektivinom Socialt boende med stod, kombination av insatser
inom Socialt boende (uppdrag fran Kalleback/Bergsjohojdsutredningen).

Hanteras av Spink och Boende och hemléshet. Bedomning i analaysuppdrag Socialt
boende att det inte ar aktuellt att stalla om befintligt boende till HVB. Samlad
behovsanalys Arod HVB pagar. Avvakta samsjuklighetsutredningen.

Hanteras av utsedd styrgrupp. Beslut fattat om en fordjupad utredning av forslag om
Organisering unga vuxna-insatser (utredasamorganisering av HVB och stédboende barn och unga i egen regi innefattande
samordningsvinster) lamplig forvaltning for samorganisering. Utredning forvantas vara klar innan
sommaren 2025 och eventuell samorganisering fran jan 2026.

Gemensam styrning och ledning (for
forvaltningsgemensamma verksamheter)

Insatsutbud for personer med
samsjuklighet (utveckla utbudet)

Fler HVB i egen regi (uppdrag fran bl a
politiken)

Hallbar stad — 6ppen for varlden
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Sakerstalla foljsamhet i socialtjanstprocessen

GOteborgs Stad har utvecklat socialtjanstprocessen for att sékerstalla god kvalitet,
likvardig och rattssaker handlaggning och genomférande av insats. Strategin och
aktiviteterna har som syfte att forstarka foljsamheten till processen och fanga upp de
omraden dar det finns behov av fortydligande och utveckling.

Aktiviteter Uppfdljning

Utveckla Treserva (for bade myndighet och I:Ianteras av enheten for _l_<vaI|te.t & TID. Aktlv_l_teten kan ayslutas nar )
. overenskommelser och forankringsstruktur for uppdrag till EFK och TID &r

utférare) Klart

Hanteras av enheten for kvalitet som en del av enhetens grunduppdrag,

avslutas darfor i handlingsplanen.

Analys av féljsamhet i socialtjanstprocessen

Handbok for bistand till boende (fortsatt Hanteras av enheten for kvalitet som en del av enhetens grunduppdrag,
utvecklingsarbete) avslutas darfor i handlingsplanen.
Handbok for riskbruk/beroende (ta fram) Hanteras av enheten for kvalitet, planeras att pabdrjas varen 2025.

Handbok for VINR och hedersrelaterat vald (ta
fram)

Hanteras av enheten for kvalitet, forvantas vara klar runt arsskiftet 24/25.

Hallbar stad — 6ppen for varlden 14
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Sakerstalla foljsamhet mot nationella riktlinjer % stad
och arbete med bepréovade/beforskade
metoder

Inom vuxenomradet finns nationella riktlinjer och metoder som har starkt stdd i forskning.
Strategin och framtagna aktiviteter har som malsattning att forstarka riktningen mot att i
hogre utstrackning folja nationella riktlinjer och i hdg utstrackning anvanda de metoder
som har starkt stdd i forskning och/eller | beprovad erfarenhet.

Aktiviteter Uppfdoljning

Hanteras av EC-natverk med processledare ASI. Behov av dialog inom AC-
ASI-implementering natverket kring ambitionsnivaer (fortsatta pa olika sétt i staden eller nytt
helhetsgrepp?)

Hanteras av SKU, bland annat genom treserva-analyser. Aktiviteten avslutas har
och laggs samman med "utveckla resultat/effektmatt”.

: Hanteras av SKU, forvantas vara klar runt arsskiftet 24/25 for att sedan lyftas i AC-
Kunskapsunderlag kring metoder natverket for dialog om nasta steg. Koppling till "utreda 6ppna insatser” och ny SolL.

Individbaserad systematisk uppféljning

Hallbar stad — 6ppen for varlden 15
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Sakerstilla samverkan, ansvarsfordelning och
koordination av insatser
Inom flera omraden finns det behov av att sakerstélla samverkan och ansvarsfordelning med andra

samverkansparter for att brukaren ska fa tillgang till val koordinerade insatser och for att resurser
ska anvandas hallbart over tid.

Goteborgs
Stad

Aktiviteter

Overenskommelser med regionen

(sékerstalla féljsamhet och Kommer hanteras via AC-natverket.
samverkansstrukturer)

SIP-implementering ingar i Nara vard-handlingsplan, SIP i samsa-utbildning har
genomforts, SIP inkluderas i intro till nya socialsekreterare. Aktiviteten avslutas hér och
ingar framover i temagrupp skadligt bruk och beroende.

Hanteras av AC-natverk i samverkan med Arbvux. Budgetmal for 2024,
Sysselséttning (utveckla med ArbVux) nulageskartlaggning genomforts och redovisas runt arsskiftet 24/25 tillsammans med
behov och mdjligheter for personer med aktivt substansbruk.

SIP (forstarka och utveckla
anvandningen)

IOP for skyddat boende (6ka kvalitet
med idéburna och uppratta
kvinnojoursplatser)

Samverkan mellan forvaltningarna Hanteras framat av samordningsgruppen for granssnittsfragor, avslutas darfor som
(SF/AVO/FFS for granssnittsomraden) aktivitet i kategoriplan vuxen.

Har hanterats av SF Centrum i samarbete med forvaltningarna. IOP togs fram under
2023.

Initiera forstudie Aktiviteten beslutades pa kategorirad september 2024 utifran medskick fran
samsjuklighetsutredning med VGR  analysuppdrag behandlingsinsatser. Den kommer att hanteras via AC-natverket.

Hallbar stad — 6ppen for varlden 16
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Sund konkurrens

Ej paborjad
Pagaende

Genomford
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Sund konkurrens

En stad — En part i samverkan med
leverantdrsmarknaden

Sékerstalla att forvaltningarna
samarbetar med verksamheter som
varnar sund konkurrens

regis utbud och vilka behov
forvaltningarna har over tid

Klargotra for externa leverantbrer egen

Systematisk kvalitetsuppf6éljning och
utvardering av samtliga utférare och
insatser

Avtal vid direktupphandling

Utveckla socialt boende i egen reqi, inkl. akutboende for man

Utveckla resultat/effektmatt

oot

ASI uppfoljning foér utférare

Hallbar stad — 6ppen for varlden
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Goteborgs
Stad

En stad - en part i samverkan med
leverantorsmarknaden

Majoriteten av de externa utférarleverantorerna onskar mer dialog med staden. De
onskar kannedom om Goteborgs Stads langsiktiga planering och vilken roll de som
externa leverantorer kan komma att ha. Darfor behoéver vi utveckla samverkan med

externa leverantdrer pa olika satt.

Aktiviteter Uppfoljning

Placeringsprocessen via SPINK (information =~ Hanteras av Spink i samarbete med Link utifran ordinarie grunduppdrag.
och dialog) Exempel: enhetstraffar, intro for nyanstallda.

Hanteras av Spink och inkdps- och upphandlingsforvaltningen. Syftet uppnas
via befintlig struktur for dialogmdéten med privata utférare och avslutas darmed
som egen aktivitet i kategoriplanen.

Hanteras av Spink och ink6ps- och upphandlingsforvaltningen genom
framtagna samverkansrutiner och foljs upp regelbundet. Avslutas darfér som

aktivitet.

Leverantérssegmentering (fordjupad dialog
med de tio storsta)

Samverkan SPINK och INK kring ramavtal
(kvalitetssékra gemensamma processer)

Hallbar stad — 6ppen for varlden 19



Goteborgs
Stad

Sakerstilla att forvaltningarna samarbetar
med verksamheter som varnar sund
konkurrens

FOr att sakerstalla att forvaltningarna samarbetar med aktérer som varnar sund
konkurrens ar en forutsattning att de insatser forvaltningarna har behov av i stor
utstrackning upphandlas. Det mojliggor att stalla hogre krav pa leverantoérerna och
Innebar mer sakra forutsattningar for de verksamheter som maoter kraven.,

AKtiviteter Uppfdljning

Upphandling Skyddat boende (genomféra
ramavtalsupphandling)

Avtal vid direktupphandling (sakerstélla att det
finns avtal)

Ramavtalsupphandling klar sedan 1 september 2023.

Hanteras av ekonomichefsnatverk via uppdrag till Linkarna.

Hanteras av Spink i samverkan med INK och i samrad med SLK. Kvalitetssakring

SR R RIS S STl av rutiner har genomférts under 2024, framover ingar i Spinks ordinarie

ALl alie) grunduppdrag och avslutas darfér i kategoriplanen.
Idéburen valfard (ta fram rutiner utifran ny Har hanterats av ink6ps- och upphandlingsfoérvaltningen i samarbete med Spink.
lagstiftning) Rutin finns beslutad sedan 2023.

Hallbar stad — 6ppen for varlden 20



Klargora for externa leverantorer egen

regis utbud och vilka behov forvaltningarna

har over tid

Vi behdver klargbra egen regis

utbud av insatser for att veta vad vi behover komplettera med

genom kop fran de externa leverantorerna. Deras roll kan da bli tydligare och ett hallbart utbud av
insatser kan utvecklas eftersom de far battre forutsattningar att kunna planera for och eventuellt

anpassa sina verksambheter.

Utveckla socialt boende i egen reqi
(klargora utbud och insatsinnehall)

AKtiviteter Uppfo6ljning

Hanteras av Boende och hemléshet. Innehaller verkstallighetsuppdrag fér socialt
boende, Bostad forst och nddbistandsboende. Uppdrag att starta akutboende for méan
har tillkommit under 2024. Information pa digitala navet om innehallet i boenden har
kvalitetssakrats under 2024.

Beslutsunderlag om férdelning mellan egen
och extern regi (infér upphandling)

Har hanterats av Spink och Boende och hemléshet i samverkan med myndighet inom
AC-natverket. Verkstallighetsuppdrag innehaller beslut om vad som ska utféras inom
egen regi med start fran 2025.

Prognosticerad volymutveckling av socialt
boende

Har hanterats av Spink i samarbete med SKU. Ingick i analysuppdrag Socialt boende,
uppdatering av volymutvecklingen kommer ske arsvis framéver i samband med
uppdatering av verkstéallighetsuppdrag till BoH.

Uppfoljning av nuvarande ramavtal for
socialt boende med st6d

Har hanterats av Spink i samarbete med strategisk inkdpare pa inkops- och
upphandlingsforvaltningen. Nytt ramavtal klart att och galler fran 1 april 2025.

Hallbar stad — 6ppen for varlden
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Goteborgs
Stad

Systematisk kvalitetsuppfoljning och
utvardering av samtliga utforare och
insatser

For att sékerstalla att vi anvander utforare med ratt kvalitet utifran saval ett brukarperspektiv som
utifran professionens beddmning behoéver forvaltningarnas metoder och verktyg for
kvalitetsuppfdljning utvecklas och forstarkas. Kvalitetsuppfoljning skapar ocksa en mojlighet att i
nasta steg sakerstalla att forvaltningarna anvander insatser som ar av en god kvalitet och ger
effekt.

Aktiviteter Uppfdljning

Hanteras av Spink, bedomning har gjorts att inte arbeta vidare med ratingverktyg inom kopt vard
och omsorg utifrdn erfarenheter av olika pilotprojekt. ASI/U-batar kan dock anvandas inom ramen for
analysuppdrag framover. Avslutas darfér som aktivitet i kategoriplanen.

Hanteras av SKU i samverkan med Boende och hemldshet, stadentvergripande verksamhet och
Utveckla resultat/effektmatt  myndighet. Aktivitet "individbaserad systematisk uppféljning” 1aggs till har. Workshop med EC-
natverket har bland annat genomforts.
Hanteras av AC-natverket genom samverkan Boende och hemldshet och myndighet. Beslut att
pausa aktiviteten under hosten 2024 pa grund av samsjuklighetsutredningen, dataskydd, ekonomi
och utmaning inom implementering av ASI i staden. Invantar strategiskt stallningstagande, se
aktivitet "ASI-implementering”.
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Sankt totalkostnad

Strategier

Aktiviteter

Utveckla och effektivisera forvaltningarnas
processer fran bestallning till uppféljning och
fakturering

Tjanstekop via Proceedo

Digital signering av placeringsavtal

Bestallningsrutiner

Goda forhandlingsmdgjligheter

Starka och tydliggora det férebyggande och
framjande arbetet for barn, foréldrar och vuxna

Utreda 6ppna insatser

Minska antalet L\VM-placeringar

Analys kring LVM

Ta fram handlingsplan kring LVM

Utveckla arbetet med stod till foréldrar med
beroendeproblematik och starka
barnrattsperspektivet i vuxenomradet

Stddja foraldrar med beroendeproblematik i sitt
foraldraskap

Barnratt i vuxenarenden

Utveckla arbetet mot hemléshet med
utgangspunkt i bostad forst samt fler
lagenhetsledda insatser och tillgang till sociala
stodinsatser i kollektiva boenden

Referensperiod

Utvecklingsarbete Bostad forst

Plan for langsiktiga boendelésningar
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Utveckla och effektivisera forvaltningarnas Gate

processer fran bestéallning till uppfoljning och
fakturering

De fyra socialférvaltningarna ar stora organisationer, vilket staller krav pa effektiva och
andamalsenliga processer eftersom manga personer ar inblandade. Det géller saval
Interna processer som samverkansprocesser med andra forvaltningar eller externa
leverantorer.

Aktiviteter

Hanteras av Spink i samverkan med SF Centrum och Nordost. Pilotprojekt uppstart
Tjanstekop via Proceedo (projekt for oktober 2023. Oktober 2024 breddat till ytterligare tva leverantorer. Projektet pagar
minskad administration) aret ut. Darefter sker en samlad uppf6ljning med stallningstagande kring eventuell
fortsattning.

Hanteras av intraservice & TID. Projekt &r pagaende och pilot planeras i Nordost.
Process for hantering framtagen och férvantas paga under varen 2025.

Digital signering av placeringsavtal

Hanteras av ekonomichefsnatverket genom uppdrag till Linkarna. Uppdraget innehall

Bestallningsrutiner (férbattra och kartlaggning av forvaltningarnas ink6psprocess och bestallarrutiner som resulterade i

fortydliga) en handlingsplan. Atgarder i handlingsplanen genomférs under 2024, uppféljning dec
2024.

Goda forhandlingsmajligheter Se ovan.
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Starka och tydliggora det forebyggande och
framjande arbetet for barn, foraldrar och
vuxna

En avgdrande utmaning for att langsiktigt sakra resurser for malgrupperna ar att det
forebyggande och framjande arbetet starks. Det ar viktigt for flera av de malsattningar
som finns inom vuxenomradet utifran saval ett brukar- och samhallsperspektiv som ur ett
ekonomiskt perspektiv.

Aktiviteter Uppfoljning

Hanteras inom AC-néatverket tillsammans med SKU. Koppling till projekt ny SoL.

Kartlaggning av befintliga 6ppna insatser inom vuxenomradet genomfors hésten
2024. Tva workshops genomfors parallellt med syfte att analysera behoven inom
malgrupperna vald i nara relationer och skadligt bruk/beroende. Dessa blir
tillsammans med "kunskapsunderlag kring metoder” utgangspunkt for
nulagesanalys i samband med omstéllningsarbete till nya SoL.

Utreda Oppna insatser (kartlagga och
ta fram forslag till eventuell justering
av utbud)

Medskick fran analysuppdrag behandlingsinsatser att vardera behov av intensiv
Oppenvard i egen regi, med eller utan samverkan med regionen.
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Minska antalet LVM-placeringar

GoOteborgs Stad hade fler LVM-placeringar &n de andra storstadskommunerna nar
kategoriplanen togs fram (2021).

Placeringar pa LVM-hem (SiS) har minskat fran 96 individer 2021 till 65 individer 2022
och 54 individer 2023. Fo6ljaktligen har aven 27 §-placeringar haft en minskande trend
under aren. Kalla: Analysuppdrag behandlingsinsatser, Spink hésten 2024.

Aktiviteter Uppfoljning

Avvaktar den nya socialtjanstlagen samt omhéndertagande av
Analys kring LVM samsjuklighetsutredningen. Medskick fran analysuppdrag behandlingsinsatser att
fortsatt avvakta alternativt stryka aktiviteten.

Ta fram handlingsplan kring LVM  Se ovan.
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Utveckia arbetet med stod till foraldrar
med beroendeproblematik och starka
barnrattsperspektivet i vuxenomradet

| det forebyggande arbetet ar det avgorande att utveckla samarbetet mellan barn och
unga avdelningarna samt vuxenavdelningarna kring de barn som vaxer upp med foraldrar
med beroendeproblematik.

Aktiviteter Uppfoljning
Stodja foraldrar med beroendeproblematik i sitt
foraldraskap (utreda och utveckla tillsammans
med kategoriteam Barn och unga)

Aktiviteten planeras att lyftas med kategoriteam Barn och unga for dialog och
samordning under varen 2025.

Aktiviteten kommer att hanteras av enheten for kvalitet. Férberedelse pagar
Barnratt i vuxenarenden (fortsatt implementering) genom en barnratts-strategutbildning. Aktiviteten planeras att starta i samband
med ny SoL.

Hallbar stad — 6ppen for varlden 28



Goteborgs
Stad

Utveckla arbetet mot hemléshet med utgangspunkt i
bostad forst samt fler Iagenhetsledda insatser och
tillgang till sociala stodinsatser i kollektiva boenden

Med utgangspunkt i budgetmalet (Goteborgs Stads budget 2023) om att hemldsheten ska upphora
till 2028, den nationella hemloshetsstrategin och Goéteborgs Stads plan for arbetet mot hemldshet
ska Bostad forst vara grunden for stadens arbete mot hemitshet.

Aktiviteter Uppfoljning

Hanteras av AC-natverk i dialog med Exploatering via Bogruppen. Varen 2025 kommer en
uppfoljning/justering av avsiktsforklaring for anskaffning av lagenheter for sarskilda grupper att
genomfdras som Exploateringsférvaltningen ansvarar for. Eventuella forslag/motiv till att korta
referenstiden kan laggas in till den processen och 6vriga tankar/medskick fran
socialforvaltningarna bor ocksa de omhandertas i den processen.

Referensperiod (forslag till forandring
att lyfta med Bogruppen)

Hanteras av Boende och hemloshet inom AC-néatverket och samverkansgrupp BF. Statsbidrag
for projektledare, forstarkning exploatering samt utvecklingsmedel har tilldelats under 2024.
Utvardering av FoU i vast genomford. Oversyn och forslag till justerad placeringsprocess pagar.
Koppling till hemléshetsplan och aktivitet att ta fram handlingsplan for utveckling av Bostad forst.

En handlingsplan for forvaltningarnas arbete med akut hemldshet har tagits fram inom ramen for
Plan for langsiktiga boendelésningar ~ AC-natverket. Aktiviteterna har identifierats i férvalthningsgemensamma genomlysningar och
(for personer i akut hemldshet) utredningar. Enheten for kvalitet och Boende och hemléshet ansvarar for att samordna och félja
upp aktiviteterna, avstamning l6pande i AC-natverket.

Utvecklingsarbete Bostad forst (utifran
behov som identifieras i
Samverkansgrupp Bostad forst)
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