
Hållbar stad – öppen för världen

Kategoriplan 
vuxen

Informationsmaterial 

till enheter inom 

vuxenområdet

Dec 2024



Hållbar stad – öppen för världen

Bakgrund och innehåll i bildspel

Bakgrund

Kategoriplan för vuxenområdet togs fram 

aug 2022 - mars 2023.

I mars 2023 fattades beslut om 

kategoriplanen av kategorirådet.

I aug/sep 2023 genomfördes Kick off för 

chefer inom vuxenområdet.

APT-material sammanställdes efter 

uppföljning i november 2023 som stöd för 

information till enheterna. 

Handlingsplanen har följts upp december 

2024.

Innehåll i denna presentation

• Om kategoristyrning

• Handlingsplanens uppföljning dec 2024

– Ökad styrning, kontroll och uppföljning

– Sund konkurrens

– Sänkt totalkostnad
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Om kategoristyrning



Kategoristyrning i 
Göteborgs Stad
• Göteborgs Stad har sedan 2018 arbetat med modellen för 

kategoristyrning. Organisationens inköp delas upp i olika kategorier för 
respektive område.

• Ett kategoristyrt arbetssätt handlar om att hitta bästa sättet att försörja 
ett behov och hitta rätt mix av internt arbete och köpta 
varor/tjänster/insatser för att stödja uppfyllandet av stadens 
målsättningar.

• En kategoriplan tas fram utifrån en faktabaserad nulägesanalys. 
Arbetet genomförs i ett tvärfunktionellt team. Planen, som kan 
beskrivas som en behovsförsörjningsplan, tydliggör vilka insatser som 
krävs för att möta behoven inom kategoriområdet. 

• Utifrån kategoriplanen utformas en handlingsplan med aktiviteter så 
som ex upphandlings-, utrednings- och utvecklingsaktiviteter.

Hur Göteborgs Stad arbetar med Kategoristyrning

Hur IFO-FH arbetar med Kategoristyrning

https://intranat.goteborg.se/wps/portal/int?uri=gbglnk:20211026141755916
https://intranat.goteborg.se/wps/portal/int?uri=gbglnk:2020102392525837
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Kategoriområden inom IFO-FH

• Socialt boende med stöd

• Nödbiståndsboende

• Skyddat boende

• Bostad Först

• Behandlingsinsatser (HVB, 

öppenvård, arbetskooperativ, 

familjehem)

• Öppna insatser

• Bostad med särskild service Vuxna

• Bostad med särskild service Barn

• Korttidsvistelse LSS och SoL

• Korttidsboende SoL, Psykiatrisk och 

Fysisk funktionsnedsättning

• Boendestöd

• Familjehemsvård för barn och 

ungdomar

• HVB barn, unga och familjer

• Stödboende

• Öppenvård för barn, unga och 

familjer

Kategoriområde

Vuxen

Kategoriområde
 

Funktionsstöd

Kategoriområde 

Barn och unga

Kategoriplan vuxen

Beslutad våren 2023

Kategoriplan funktionsstöd

Beslutad våren 2022

Reviderad hösten 2023

Reviderad december 2024

Kategoriplan barn och unga

Beslutad hösten 2023

https://www4.goteborg.se/prod/Funktionsstod/LIS/Verksamhetshandbok/VerkGem.nsf/0/D6E356C3C8B4A80AC1258998003196F2?OpenDocument
https://intranat.goteborg.se/wps/myportal/int/styrandedokument/!ut/p/z1/nZHBUoMwEIYfaQMI1WPTjogHqaWMTS7OIhEywIZJ087YpxfKQT2U6ZjZyyb_9_2HgIQ9SMKTrtBpQ9gOu5DRu8_Z6z33lix9iBlLeJqvkzj02eYO3mYDsQfyFp79OUvGtz4PGItT_z_8b9Nt_ExAzuvFwC9-eBY9LwZ-tX30wjRguwAykCA_jT1h60hTtaqRKlWCoPEhIWeR0D0hlYVpNsa6Vrm16TSZTKH9qLNj0Wk39FxNT8bUVkj6cPk4EC9eFI7EwTRjKYgGnaqM1X2Ll-J6Ukze0jTHTpFzX_1w0Xd5nu_PO1WcxxHfDXyURA!!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/p0/IZ7_2B0Q8B1A006J70IBCRF15O30T3=CZ6_2B0Q8B1A0O9G00IBOUDIG520P4=MKWOnbQCPg=GC=/
https://intranat.goteborg.se/wps/myportal/int/helastaden/spink/start/kategoristyrning/funktionsstod/!ut/p/z1/nYyxDoIwFEW_xS_o5bVWGCkkDySmKFKxi-lkSBQdjN8vOulCiGe7yT1HeNEJP4Rnfw6P_jaEy7iPXp8kSBXcAEXVSGhVq9jpiuqGxOFzAOclywwbdskKqXMqz9Z7aZwSfo5PBtvYRClswkBpbDv2lgSO5vn4IYXZkZEAW_rH_y7N8ycOfjp_v7ZvFi_iHD0r/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
https://intranat.goteborg.se/wps/myportal/int/helastaden/spink/start/kategoristyrning/funktionsstod/!ut/p/z1/nYyxDoIwFEW_xS_o5bVWGCkkDySmKFKxi-lkSBQdjN8vOulCiGe7yT1HeNEJP4Rnfw6P_jaEy7iPXp8kSBXcAEXVSGhVq9jpiuqGxOFzAOclywwbdskKqXMqz9Z7aZwSfo5PBtvYRClswkBpbDv2lgSO5vn4IYXZkZEAW_rH_y7N8ycOfjp_v7ZvFi_iHD0r/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
https://intranat.goteborg.se/wps/myportal/int/styrandedokument/!ut/p/z1/nZHBUoMwEIYfaQMI1WPTjogHqaWMTS7OIhEywIZJ087YpxfKQT2U6ZjZyyb_9_2HgIQ9SMKTrtBpQ9gOu5DRu8_Z6z33lix9iBlLeJqvkzj02eYO3mYDsQfyFp79OUvGtz4PGItT_z_8b9Nt_ExAzuvFwC9-eBY9LwZ-tX30wjRguwAykCA_jT1h60hTtaqRKlWCoPEhIWeR0D0hlYVpNsa6Vrm16TSZTKH9qLNj0Wk39FxNT8bUVkj6cPk4EC9eFI7EwTRjKYgGnaqM1X2Ll-J6Ukze0jTHTpFzX_1w0Xd5nu_PO1WcxxHfDXyURA!!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/p0/IZ7_2B0Q8B1A006J70IBCRF15O30T3=CZ6_2B0Q8B1A0O9G00IBOUDIG520P4=MKWOnbQCPg=GB=/
https://intranat.goteborg.se/wps/myportal/int/styrandedokument/!ut/p/z1/nZHBUoMwEIYfaQMI1WPTjogHqaWMTS7OIhEywIZJ087YpxfKQT2U6ZjZyyb_9_2HgIQ9SMKTrtBpQ9gOu5DRu8_Z6z33lix9iBlLeJqvkzj02eYO3mYDsQfyFp79OUvGtz4PGItT_z_8b9Nt_ExAzuvFwC9-eBY9LwZ-tX30wjRguwAykCA_jT1h60hTtaqRKlWCoPEhIWeR0D0hlYVpNsa6Vrm16TSZTKH9qLNj0Wk39FxNT8bUVkj6cPk4EC9eFI7EwTRjKYgGnaqM1X2Ll-J6Ukze0jTHTpFzX_1w0Xd5nu_PO1WcxxHfDXyURA!!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/p0/IZ7_2B0Q8B1A006J70IBCRF15O30T3=CZ6_2B0Q8B1A0O9G00IBOUDIG520P4=MKWOnbQCPg=GB=/


Hållbar stad – öppen för världen

Organisering av kategoristyrning IFO-FH 

Kategoriråd 
Styrgrupp

Kategoriteam 
Vuxen

Arbetsgrupp 

Kategoriteam 
Barn & unga

Arbetsgrupp 

Kategoriteam
Funktionsstöd

Arbetsgrupp 

Kategoriledare
Sammankallar och 

leder arbetet
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Kategoriteam Vuxen (dec 2024)

Funktion Organisation Namn

Kategoriledare Spink Johanna Larsson

Avdelningschef Vuxen och försörjningsstöd, SF Centrum Fredrik Nilsson

Avdelningschef Vuxen och Psykologenhet, SF Hisingen Martina Lundgren

Avdelningschef Vuxen och försörjningsstöd, SF Sydväst Jörgen Larzon

Avdelningschef Vuxen, SF Nordost Sara Jonzén

Avdelningschef Boende och hemlöshet Maria Bäcklund

Avdelningschef Stadenövergripande verksamhet Helene Holmström

Enhetschef Enheten för kvalitet Helena Belas Berntsson

Enhetschef SKU Pernilla Nylén

Ekonomichef SF Sydväst Johan Svensson

Ekonomichef SF Centrum Anette Johansson Östergaard

Avdelningschef Spink Stina Viklund Björstedt

Upphandlare Inköp och upphandling Sanna Siekkinen
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Handlingsplanen
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Ökad styrning, 

kontroll och 

uppföljning

Sund konkurrens

Sänkt totalkostnad

• Tillgång till likvärdiga insatser av god kvalitet som möter brukarnas behov till rätt kostnad

• Säkerställa följsamhet i socialtjänstprocessen

• Säkerställa följsamhet mot nationella riktlinjer och arbete med beprövade/beforskade metoder

• Säkerställa samverkan, ansvarsfördelning och koordination av insatser

• En stad – En part i samverkan med leverantörsmarknaden

• Säkerställa att förvaltningarna samarbetar med verksamheter som värnar sund konkurrens

• Klargöra för externa leverantörer egen regis utbud och vilka behov förvaltningarna har över tid

• Systematisk kvalitetsuppföljning och utvärdering av samtliga utförare och insatser

• Utveckla och effektivisera förvaltningarnas processer från beställning till uppföljning och fakturering

• Stärka och tydliggöra det förebyggande och främjande arbetet för barn, föräldrar och vuxna

• Minska antalet LVM-placeringar

• Utveckla arbetet med stöd till föräldrar med beroendeproblematik och stärka barnrättsperspektivet i 

vuxenområdet

• Utveckla arbetet mot hemlöshet med utgångspunkt i bostad först samt fler lägenhetsledda insatser och 

tillgång till sociala stödinsatser i kollektiva boenden

Mål och strategier
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Uppföljning december 2024

• Övergripande syfte med planen

– Förvaltningarnas arbete ska leda till hållbar förändring 

och utveckling för de vi är till för

– Brukaren ska ständigt vara i fokus

– Brukarens totala tid med insatser från socialtjänsten 

ska minska

• Tre målområden

– Ökad styrning, kontroll och uppföljning

– Sund konkurrens

– Sänkt totalkostnad

• 13 strategier och 46 aktiviteter

15%

46%

39%

Aktiviteternas status dec 2024

Ny, ej påbörjad Pågående Stängd/avslutad aktivitet



Hållbar stad – öppen för världen

Ökad styrning, kontroll och uppföljning

Ej påbörjad

Pågående

Genomförd

Ökad styrning, kontroll och uppföljning

Ej påbörjad

Pågående

Genomförd
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Ökad styrning, kontroll och uppföljning
Strategier Aktiviteter

Tillgång till likvärdiga insatser av god kvalitet 

som möter brukarnas behov till rätt kostnad

Insatser för socialjouren

Systematiskt kvalitetsarbete

Gemensam styrning och ledning

Insatsutbud för personer med samsjuklighet

Fler HVB i egen regi

Organisering unga vuxna-insatser

Säkerställa följsamhet i socialtjänstprocessen Utveckla Treserva

Analys av följsamhet i socialtjänstprocessen

Handbok för bistånd till boende

Handbok för riskbruk/beroende

Handbok för VINR och hedersrelaterat våld

Säkerställa följsamhet mot nationella riktlinjer 

och arbete med beprövade / 

beforskade metoder

ASI-implementering

Individbaserad systematisk uppföljning

Kunskapsunderlag kring metoder

Säkerställa samverkan, ansvarsfördelning och 

koordination av insatser

Överenskommelser med regionen

SIP

Sysselsättning

IOP för skyddat boende

Samverkan mellan förvaltningarna

Initiera förstudie samsjuklighetsutredningen med VGR
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Tillgång till likvärdiga insatser av god kvalitet 
som möter brukarnas behov till rätt kostnad

De vi är till för ska få tillgång till rätt insatser som möter deras behov och utbudet behöver vara 

likvärdigt i de fyra socialförvaltningarna. Insatserna ska vara av god kvalitet till rätt kostnad.

Aktiviteter Uppföljning
Insatser för socialjouren (adekvat 

tillgång)
Hanterats av Spink och socialjouren och är avslutad sedan sep 2023 då ramavtalet 

för skyddat boende startade.

Systematiskt kvalitetsarbete (för 

förvaltnings-gemensamma verksamheter 

som möter brukare)

Hanterats av Boende och hemlöshet samt Stadenövergripande verksamhet och har 

slutförts under våren 2024.

Gemensam styrning och ledning (för 

förvaltningsgemensamma verksamheter)

Hanteras av Boende och hemlöshet, Spink och Stadenövergripande verksamhet. 

Styrmodell framtagen, beslut om utbud inom öppna insatser återstår. Utbudet 

omhändertas i aktivitet ”öppna insatser”.

Insatsutbud för personer med 

samsjuklighet (utveckla utbudet)

Hanteras av samordningsgrupp gränssnittsfrågor, Spink och Boende och hemlöshet. 

Exempel: förstärkt kollektiv inom Socialt boende med stöd, kombination av insatser 

inom Socialt boende (uppdrag från Kallebäck/Bergsjöhöjdsutredningen).

Fler HVB i egen regi (uppdrag från bl a 

politiken)

Hanteras av Spink och Boende och hemlöshet. Bedömning i analaysuppdrag Socialt 

boende att det inte är aktuellt att ställa om befintligt boende till HVB. Samlad 

behovsanalys Aröd HVB  pågår. Avvakta samsjuklighetsutredningen.

Organisering unga vuxna-insatser (utreda 

samordningsvinster)

Hanteras av utsedd styrgrupp. Beslut fattat om en fördjupad utredning av förslag om 

samorganisering av HVB och stödboende barn och unga i egen regi innefattande 

lämplig förvaltning för samorganisering. Utredning förväntas vara klar innan 

sommaren 2025 och eventuell samorganisering från jan 2026.
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Säkerställa följsamhet i socialtjänstprocessen

Göteborgs Stad har utvecklat socialtjänstprocessen för att säkerställa god kvalitet, 

likvärdig och rättssäker handläggning och genomförande av insats. Strategin och 

aktiviteterna har som syfte att förstärka följsamheten till processen och fånga upp de 

områden där det finns behov av förtydligande och utveckling.

Aktiviteter Uppföljning

Utveckla Treserva (för både myndighet och 

utförare)

Hanteras av enheten för kvalitet & TID. Aktiviteten kan avslutas när  

överenskommelser och förankringsstruktur för uppdrag till EFK och TID är 

klart.

Analys av följsamhet i socialtjänstprocessen
Hanteras av enheten för kvalitet som en del av enhetens grunduppdrag, 

avslutas därför i handlingsplanen.

Handbok för bistånd till boende (fortsatt 

utvecklingsarbete)
Hanteras av enheten för kvalitet som en del av enhetens grunduppdrag, 

avslutas därför i handlingsplanen.

Handbok för riskbruk/beroende (ta fram) Hanteras av enheten för kvalitet, planeras att påbörjas våren 2025.

Handbok för VINR och hedersrelaterat våld (ta 

fram)
Hanteras av enheten för kvalitet, förväntas vara klar runt årsskiftet 24/25.
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Säkerställa följsamhet mot nationella riktlinjer 
och arbete med beprövade/beforskade 
metoder

Inom vuxenområdet finns nationella riktlinjer och metoder som har starkt stöd i forskning. 

Strategin och framtagna aktiviteter har som målsättning att förstärka riktningen mot att i 

högre utsträckning följa nationella riktlinjer och i hög utsträckning använda de metoder 

som har starkt stöd i forskning och/eller i beprövad erfarenhet.

Aktiviteter Uppföljning

ASI-implementering
Hanteras av EC-nätverk med processledare ASI. Behov av dialog inom AC-

nätverket kring ambitionsnivåer (fortsätta på olika sätt i staden eller nytt 

helhetsgrepp?)

Individbaserad systematisk uppföljning
Hanteras av SKU, bland annat genom treserva-analyser. Aktiviteten avslutas här 

och läggs samman med ”utveckla resultat/effektmått”.

Kunskapsunderlag kring metoder
Hanteras av SKU, förväntas vara klar runt årsskiftet 24/25 för att sedan lyftas i AC-

nätverket för dialog om nästa steg. Koppling till ”utreda öppna insatser” och ny SoL.
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Säkerställa samverkan, ansvarsfördelning och 
koordination av insatser

Inom flera områden finns det behov av att säkerställa samverkan och ansvarsfördelning med andra 

samverkansparter för att brukaren ska få tillgång till väl koordinerade insatser och för att resurser 

ska användas hållbart över tid.

Aktiviteter Uppföljning
Överenskommelser med regionen 

(säkerställa följsamhet och 

samverkansstrukturer)
Kommer hanteras via AC-nätverket.

SIP (förstärka och utveckla 

användningen)

SIP-implementering ingår i Nära vård-handlingsplan, SIP i samsa-utbildning har 

genomförts, SIP inkluderas i intro till nya socialsekreterare. Aktiviteten avslutas här och 

ingår framöver i temagrupp skadligt bruk och beroende.

Sysselsättning (utveckla med ArbVux)
Hanteras av AC-nätverk i samverkan med Arbvux. Budgetmål för 2024, 

nulägeskartläggning genomförts och redovisas runt årsskiftet 24/25 tillsammans med 

behov och möjligheter för personer med aktivt substansbruk.
IOP för skyddat boende (öka kvalitet 

med idéburna och upprätta 

kvinnojoursplatser)

Har hanterats av SF Centrum i samarbete med förvaltningarna. IOP togs fram under 

2023.

Samverkan mellan förvaltningarna 

(SF/ÄVO/FFS för gränssnittsområden)
Hanteras framåt av samordningsgruppen för gränssnittsfrågor, avslutas därför som 

aktivitet i kategoriplan vuxen.

Initiera förstudie 

samsjuklighetsutredning med VGR
Aktiviteten beslutades på kategoriråd september 2024 utifrån medskick från 

analysuppdrag behandlingsinsatser. Den kommer att hanteras via AC-nätverket.
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Sund konkurrens

Ej påbörjad

Pågående

Genomförd
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Sund konkurrens

Strategier Aktiviteter

En stad – En part i samverkan med 

leverantörsmarknaden
Placeringsprocessen via SPINK

Leverantörssegmentering

Samverkan SPINK och INK kring ramavtal

Säkerställa att förvaltningarna 

samarbetar med verksamheter som 

värnar sund konkurrens

Upphandling Skyddat boende

Avtal vid direktupphandling

Leverantörsuppföljning

Idéburen välfärd

Klargöra för externa leverantörer egen 

regis utbud och vilka behov 

förvaltningarna har över tid

Utveckla socialt boende i egen regi, inkl. akutboende för män

Beslutsunderlag om fördelning mellan egen och extern regi

Prognosticerad volymutveckling av socialt boende

Uppföljning av nuvarande ramavtal för socialt boende med stöd

Systematisk kvalitetsuppföljning och 

utvärdering av samtliga utförare och 

insatser

Rating med stöd av ASI/UBÅT

Utveckla resultat/effektmått

ASI uppföljning för utförare
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En stad – en part i samverkan med 
leverantörsmarknaden

Majoriteten av de externa utförarleverantörerna önskar mer dialog med staden. De 

önskar kännedom om Göteborgs Stads långsiktiga planering och vilken roll de som 

externa leverantörer kan komma att ha. Därför behöver vi utveckla samverkan med 

externa leverantörer på olika sätt.

Aktiviteter Uppföljning
Placeringsprocessen via SPINK (information 

och dialog)

Hanteras av Spink i samarbete med Link utifrån ordinarie grunduppdrag. 

Exempel: enhetsträffar, intro för nyanställda.

Leverantörssegmentering (fördjupad dialog 

med de tio största)

Hanteras av Spink och inköps- och upphandlingsförvaltningen. Syftet uppnås 

via befintlig struktur för dialogmöten med privata utförare och avslutas därmed 

som egen aktivitet i kategoriplanen.

Samverkan SPINK och INK kring ramavtal 

(kvalitetssäkra gemensamma processer)

Hanteras av Spink och inköps- och upphandlingsförvaltningen genom 

framtagna samverkansrutiner och följs upp regelbundet. Avslutas därför som 

aktivitet.
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Säkerställa att förvaltningarna samarbetar 
med verksamheter som värnar sund 
konkurrens

För att säkerställa att förvaltningarna samarbetar med aktörer som värnar sund 

konkurrens är en förutsättning att de insatser förvaltningarna har behov av i stor 

utsträckning upphandlas. Det möjliggör att ställa högre krav på leverantörerna och 

innebär mer säkra förutsättningar för de verksamheter som möter kraven.

Aktiviteter Uppföljning
Upphandling Skyddat boende (genomföra 

ramavtalsupphandling)
Ramavtalsupphandling klar sedan 1 september 2023.

Avtal vid direktupphandling (säkerställa att det 

finns avtal)
Hanteras av ekonomichefsnätverk via uppdrag till Linkarna. 

Leverantörsuppföljning (kvalitetssäkra Spinks 

uppföljning)

Hanteras av Spink i samverkan med INK och i samråd med SLK. Kvalitetssäkring 

av rutiner har genomförts under 2024, framöver ingår i Spinks ordinarie 

grunduppdrag och avslutas därför i kategoriplanen.

Idéburen välfärd (ta fram rutiner utifrån ny 

lagstiftning)

Har hanterats av inköps- och upphandlingsförvaltningen i samarbete med Spink. 

Rutin finns beslutad sedan 2023.
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Klargöra för externa leverantörer egen 
regis utbud och vilka behov förvaltningarna 
har över tid

Vi behöver klargöra egen regis utbud av insatser för att veta vad vi behöver komplettera med 

genom köp från de externa leverantörerna. Deras roll kan då bli tydligare och ett hållbart utbud av 

insatser kan utvecklas eftersom de får bättre förutsättningar att kunna planera för och eventuellt 

anpassa sina verksamheter.

Aktiviteter Uppföljning

Utveckla socialt boende i egen regi 

(klargöra utbud och insatsinnehåll)

Hanteras av Boende och hemlöshet. Innehåller verkställighetsuppdrag för socialt 

boende, Bostad först och nödbiståndsboende. Uppdrag att starta akutboende för män 

har tillkommit under 2024. Information på digitala navet om innehållet i boenden har 

kvalitetssäkrats under 2024.

Beslutsunderlag om fördelning mellan egen 

och extern regi (inför upphandling)

Har hanterats av Spink och Boende och hemlöshet i samverkan med myndighet inom 

AC-nätverket. Verkställighetsuppdrag innehåller beslut om vad som ska utföras inom 

egen regi med start från 2025.

Prognosticerad volymutveckling av socialt 

boende

Har hanterats av Spink i samarbete med SKU. Ingick i analysuppdrag Socialt boende, 

uppdatering av volymutvecklingen kommer ske årsvis framöver i samband med 

uppdatering av verkställighetsuppdrag till BoH.

Uppföljning av nuvarande ramavtal för 

socialt boende med stöd

Har hanterats av Spink i samarbete med strategisk inköpare på inköps- och 

upphandlingsförvaltningen. Nytt ramavtal klart att och gäller från 1 april 2025.
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Systematisk kvalitetsuppföljning och 
utvärdering av samtliga utförare och 
insatser

För att säkerställa att vi använder utförare med rätt kvalitet utifrån såväl ett brukarperspektiv som 

utifrån professionens bedömning behöver förvaltningarnas metoder och verktyg för 

kvalitetsuppföljning utvecklas och förstärkas. Kvalitetsuppföljning skapar också en möjlighet att i 

nästa steg säkerställa att förvaltningarna använder insatser som är av en god kvalitet och ger 

effekt.

Aktiviteter Uppföljning

Rating med stöd av 

ASI/UBÅT (utveckla)

Hanteras av Spink, bedömning har gjorts att inte arbeta vidare med ratingverktyg inom köpt vård 

och omsorg utifrån erfarenheter av olika pilotprojekt. ASI/U-båtar kan dock användas inom ramen för 

analysuppdrag framöver. Avslutas därför som aktivitet i kategoriplanen.

Utveckla resultat/effektmått

Hanteras av SKU i samverkan med Boende och hemlöshet, stadenövergripande verksamhet  och 

myndighet. Aktivitet ”individbaserad systematisk uppföljning” läggs till här. Workshop med EC-

nätverket har bland annat genomförts.

ASI uppföljning för utförare

Hanteras av AC-nätverket genom samverkan Boende och hemlöshet och myndighet. Beslut att 

pausa aktiviteten under hösten 2024 på grund av samsjuklighetsutredningen, dataskydd, ekonomi 

och utmaning inom implementering av ASI i staden. Inväntar strategiskt ställningstagande, se 

aktivitet ”ASI-implementering”. 
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Sänkt totalkostnad

Ej påbörjad

Pågående

Genomförd
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Sänkt totalkostnad

Strategier Aktiviteter

Utveckla och effektivisera förvaltningarnas

processer från beställning till uppföljning och 

fakturering

Tjänsteköp via Proceedo

Digital signering av placeringsavtal

Beställningsrutiner

Goda förhandlingsmöjligheter

Stärka och tydliggöra det förebyggande och 

främjande arbetet för barn, föräldrar och vuxna

Utreda öppna insatser

Minska antalet LVM-placeringar Analys kring LVM

Ta fram handlingsplan kring LVM

Utveckla arbetet med stöd till föräldrar med 

beroendeproblematik och stärka

barnrättsperspektivet i vuxenområdet

Stödja föräldrar med beroendeproblematik i sitt 

föräldraskap

Barnrätt i vuxenärenden

Utveckla arbetet mot hemlöshet med 

utgångspunkt i bostad först samt fler

lägenhetsledda insatser och tillgång till sociala

stödinsatser i kollektiva boenden

Referensperiod

Utvecklingsarbete Bostad först

Plan för långsiktiga boendelösningar
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Utveckla och effektivisera förvaltningarnas 
processer från beställning till uppföljning och 
fakturering

De fyra socialförvaltningarna är stora organisationer, vilket ställer krav på effektiva och 

ändamålsenliga processer eftersom många personer är inblandade. Det gäller såväl 

interna processer som samverkansprocesser med andra förvaltningar eller externa 

leverantörer.

Aktiviteter Uppföljning

Tjänsteköp via Proceedo (projekt för 

minskad administration)

Hanteras av Spink i samverkan med SF Centrum och Nordost. Pilotprojekt uppstart 

oktober 2023. Oktober 2024 breddat till ytterligare två leverantörer. Projektet pågår 

året ut. Därefter sker en samlad uppföljning med ställningstagande kring eventuell 

fortsättning.

Digital signering av placeringsavtal
Hanteras av intraservice & TID. Projekt är pågående och pilot planeras i Nordost. 

Process för hantering framtagen och förväntas pågå under våren 2025.

Beställningsrutiner (förbättra och 

förtydliga)

Hanteras av ekonomichefsnätverket genom uppdrag till Linkarna. Uppdraget innehöll 

kartläggning av förvaltningarnas inköpsprocess och beställarrutiner som resulterade i 

en handlingsplan. Åtgärder i handlingsplanen genomförs under 2024, uppföljning dec 

2024.

Goda förhandlingsmöjligheter Se ovan.
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Stärka och tydliggöra det förebyggande och 
främjande arbetet för barn, föräldrar och 
vuxna

En avgörande utmaning för att långsiktigt säkra resurser för målgrupperna är att det 

förebyggande och främjande arbetet stärks. Det är viktigt för flera av de målsättningar 

som finns inom vuxenområdet utifrån såväl ett brukar- och samhällsperspektiv som ur ett 

ekonomiskt perspektiv.

Aktiviteter Uppföljning

Utreda öppna insatser (kartlägga och 

ta fram förslag till eventuell justering 

av utbud)

Hanteras inom AC-nätverket tillsammans med SKU. Koppling till projekt ny SoL.

Kartläggning av befintliga öppna insatser inom vuxenområdet genomförs hösten 

2024. Två workshops genomförs parallellt med syfte att analysera behoven inom 

målgrupperna våld i nära relationer och skadligt bruk/beroende. Dessa blir 

tillsammans med ”kunskapsunderlag kring metoder” utgångspunkt för 

nulägesanalys i samband med omställningsarbete till nya SoL.

Medskick från analysuppdrag behandlingsinsatser att värdera behov av intensiv 

öppenvård i egen regi, med eller utan samverkan med regionen.
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Minska antalet LVM-placeringar

Göteborgs Stad hade fler LVM-placeringar än de andra storstadskommunerna när 

kategoriplanen togs fram (2021). 

Placeringar på LVM-hem (SiS) har minskat från 96 individer 2021 till 65 individer 2022 

och 54 individer 2023. Följaktligen har även 27 §-placeringar haft en minskande trend 

under åren. Källa: Analysuppdrag behandlingsinsatser, Spink hösten 2024.

Aktiviteter Uppföljning

Analys kring LVM
Avvaktar den nya socialtjänstlagen samt omhändertagande av 

samsjuklighetsutredningen. Medskick från analysuppdrag behandlingsinsatser att 

fortsatt avvakta alternativt stryka aktiviteten.

Ta fram handlingsplan kring LVM Se ovan.



28Hållbar stad – öppen för världen

Utveckla arbetet med stöd till föräldrar 
med beroendeproblematik och stärka 
barnrättsperspektivet i vuxenområdet

I det förebyggande arbetet är det avgörande att utveckla samarbetet mellan barn och 

unga avdelningarna samt vuxenavdelningarna kring de barn som växer upp med föräldrar 

med beroendeproblematik.

Aktiviteter Uppföljning
Stödja föräldrar med  beroendeproblematik i sitt 

föräldraskap (utreda och utveckla tillsammans 

med kategoriteam Barn och unga)

Aktiviteten planeras att lyftas med kategoriteam Barn och unga för dialog och 

samordning under våren 2025.

Barnrätt i vuxenärenden (fortsatt implementering)
Aktiviteten kommer att hanteras av enheten för kvalitet. Förberedelse pågår 

genom en barnrätts-strategutbildning. Aktiviteten planeras att starta i samband 

med ny SoL.
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Utveckla arbetet mot hemlöshet med utgångspunkt i 
bostad först samt fler lägenhetsledda insatser och 
tillgång till sociala stödinsatser i kollektiva boenden

Med utgångspunkt i budgetmålet (Göteborgs Stads budget 2023) om att hemlösheten ska upphöra 

till 2028, den nationella hemlöshetsstrategin och Göteborgs Stads plan för arbetet mot hemlöshet 

ska Bostad först vara grunden för stadens arbete mot hemlöshet.

Aktiviteter Uppföljning

Referensperiod (förslag till förändring 

att lyfta med Bogruppen)

Hanteras av AC-nätverk i dialog med Exploatering via Bogruppen. Våren 2025 kommer en 

uppföljning/justering av avsiktsförklaring för anskaffning av lägenheter för särskilda grupper att 

genomföras som Exploateringsförvaltningen ansvarar för. Eventuella förslag/motiv till att korta 

referenstiden kan läggas in till den processen och övriga tankar/medskick från 

socialförvaltningarna bör också de omhändertas i den processen.

Utvecklingsarbete Bostad först (utifrån 

behov som identifieras i 

Samverkansgrupp Bostad först)

Hanteras av Boende och hemlöshet inom AC-nätverket och samverkansgrupp BF. Statsbidrag 

för projektledare, förstärkning exploatering samt utvecklingsmedel har tilldelats under 2024. 

Utvärdering av FoU i väst genomförd. Översyn och förslag till justerad placeringsprocess pågår. 

Koppling till hemlöshetsplan och aktivitet att ta fram handlingsplan för utveckling av Bostad först.

Plan för långsiktiga boendelösningar 

(för personer i akut hemlöshet)

En handlingsplan för förvaltningarnas arbete med akut hemlöshet har tagits fram inom ramen för 

AC-nätverket. Aktiviteterna har identifierats i förvaltningsgemensamma genomlysningar och 

utredningar. Enheten för kvalitet och Boende och hemlöshet ansvarar för att samordna och följa 

upp aktiviteterna, avstämning löpande i AC-nätverket.
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